Obchodni podminky

Obchodni podminky pro nakup v e-shopu Operational Defence Group s.r.o.

Predmét koupé prechdzi do vlastnictvi kupujiciho v okamziku zaplaceni zbozi. Prodavajici
neni zodpovédny za Skody na objednaném zboZi zpisobené smluvnim prepravcem. Veskeré
objednané zboZi je moZno vratit bez udani divodl nejpozdéji do 14 pracovnich dnl od
prevzeti zasilky. Zbozi musi byt vraceno, nepouZité, neposkozené a v neposkozeném
originalnim obalu. Kupujicimu bude vtomto pfipadé vracena kupni cena zboZi snizena o
rozdil mezi zakaznikovi U¢tovanymi a skuteéné vynaloZzenymi naklady na pfepravné a balné.

Vznikne-li na zboZi dodaném internetovym obchodem Operational Defence Group s.r.o.
reklamovatelna vada, maze kupujici uplatnit reklamaci pisemné nebo e-mailem na adrese:
Operational Defence Group s.r.o., K Bytovkdm 365, 252 62 Horoméfice, info@o-d-g.eu.
Oznameni o zavaddch musi obsahovat jméno a pfijmeni kupujiciho, adresu, kontaktni
telefon nebo e-mail (je-li k dispozici), ndzev a popis objednaného zboZi, podrobny popis
zavady a popis jakym zpUsobem zdvada vznikla. Musi byt také pfrilozen doklad o
zakoupeném zbozi.

Reklamace bude vyfizena do 30 dnU. Zaru¢ni doba na veskeré zbozi je 24 mésicl. Objednané
zbozi (bude-li skladem) bude expedovano do 7 pracovnich dnl. Cena postovného a balného
je 150,-K¢. Pfi osobnim odbéru, Vdm postovné a balné nebude uc¢tovano. Nejsem platcem
DPH. Odeslanim objednavka vyslovuje kupujici souhlas s témito obchodnimi podminkami.

Pro obchodniky:
Nabizime systém spoluprace pro vSechny prodejce sportu, nebo bojovych potieb. Dalsi
informace na nasi emailové adrese info@o-d-g.eu, nebo na Cisle tel.:+420 721 008 942.




